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RESUMEN
La pandemia de COVID-19 ha sido una emergencia sanitaria y social mundial, dentro de las
implicaciones esté el cese de actividades, no solamente en espacios escolares educativos, sino
también en areas de trabajo, donde la solucion inmediata para este problema que se genero a
partir de esta pandemia fue trabajar a través del teletrabajo. Objetivo. Evaluar los trastornos
musculo esqueléticos y la calidad de vida en docentes de una institucién de educacidn superior
producidos por el teletrabajo a causa de la pandemia covid-19. Metodologia: Es una
investigacion de tipo descriptiva, con disefio cuantitativo no experimental, se utilizo el
instrumento nordico y cuestionario de salud SF-12, la muestra fue a través de aleatorizacion
simple, conformada por 22 docentes de la facultad de ciencias de la salud del programa de
fisioterapia. Resultados. Se obtuvo que el 40.9% manifiestan poca dificultad en el trabajo las
ultimas 4 semanas donde las zonas del cuerpo méas afectadas son parte lumbar y cervical las
cuales tienen una duracion duracion promedio de < de un afio, donde el 59.1% no ha recibido
ningun tipo de tratamiento y a causa de esto la mitad de los docentes se vieron en la necesidad
de cambiar su puesto de trabajo. Conclusiones. En términos generales los estilos de vida de
los docentes requieren de mayor compromiso y dedicacion, ya que deben mejorar en diferentes

aspectos, teniendo en cuenta la relacion en su condicion de salud en el futuro.

Palabras claves: Trastornos musculo-esqueléticos, pandemia, docentes, teletrabajo.



ABSTRACT.

The COVID-19 pandemic has been a global health and social emergency, one of its
implications is the cessation of activities in the center or usual work space, where one of the
many measures to prevent the transmission or contagion of the disease is teleworking. Goal.
Evaluate musculoskeletal disorders and quality of life in teachers of a higher education
institution produced by teleworking due to the covid-19 pandemic. Methodology: It is a
descriptive research, with a non-experimental quantitative design, the sample was through
simple randomization, made up of 22 full-time teachers from the faculty of health sciences of
the physiotherapy program. Results. We obtained a figure of 18.2% in the section on
limitations of activities at work that have a time of 1 to 7 days due to discomfort in the last 12
months and that only 59.1% have not received treatment, and there was a section where He
emphasized the pain in the last 7 days and 77.3% let us know that there was pain, which was
described by 63.6% as moderate intensity and that these discomforts are attributed to postures.
Conclusions. In general terms, the lifestyles of teachers require greater commitment and
dedication, since they must improve in different aspects, taking into account the relationship in

their health condition in the future.

Keywords: Musculoskeletal disorders, pandemic, teachers, telework.



1. INTRODUCCION

Los trastornos musculo esqueléticos (TME) son lesiones que van asociados al aparato
locomotor, donde se generan sintomas fisicos de las articulaciones y otros tejidos. Asi mismo
los sintomas van variando desde dolores leves, hasta limitacion funcional del segmento
afectado, trayendo como consecuencia una gran cantidad de casos de discapacidad. Los TME
son causados a raiz de una variedad de factores de riesgo de tipo individual, fisico y
biomecanico, como lo viene siendo, movimientos repetitivos, manipulacion manual de cargas,
sobreesfuerzo, posturas inadecuadas las cuales hacen referencia a las posturas forzadas,
posturas fuera de angulos confort, posturas mantenidas y posturas prolongadas (Garcia, 2020).

Este proyecto investigativo tiene como proposito evaluar los trastornos musculo esqueléticos
en docentes que fueron causados por el teletrabajo en medio de la pandemia covid-19, el cual
provoco el confinamiento de las persona, el cual se reflejo en distanciamiento social, donde el
aislamiento en el propio domicilio, sumado al cese temporal de las actividades educativas fue
parte de esta realidad, los docentes se vieron sometido a trasladar su trabajo al hogar, mediante
contacto y labor con sus estudiantes a través de la implementacion del teletrabajo, la educacion
a distancia o via web, y en este sentido, existen algunos riesgos que pueden originarse por la

ejecucion de esta actividad laboral. (Garcia, 2020)

Ante lo expuesto, surge la presente investigacion que posee por objetivo evaluar los trastornos
musculo esqueléticos y la calidad de vida en docentes de una institucion de educacion superior
producto de condiciones inadecuadas en la modalidad de trabajo adoptado por los trabajadores
en pandemia. Por lo tanto, se llevo a cabo una investigacion de tipo descriptiva, en la cual se
utiliz6 como instrumento de recoleccidn de datos la encuesta, aplicada a una muestra de 22
docentes de la Corporacién Universitaria Antonio José de Sucre de la facultad del area de la
salud, con la finalidad de que los docentes sefialan los trastornos masculo esqueléticos causados

por el teletrabajo en tiempos de Pandemia.



2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Dada la nueva dindmica laboral que se ha generado por la emergencia sanitaria pandemia del
COVID-19 en Colombia, se ha identificado que el trabajo en casa asociado a tareas
administrativas trae consigo una serie de peligro biomecanico que afectan la salud y el bienestar
de los docentes, algunos de los factores que pueden generar estas afectaciones en la salud y el
bienestar de esta poblacion trabajadora puede ir desde el disefio del mobiliario (sillas, mesas,
pantallas del computador), hasta los factores ambientales como el ruido la temperatura y la
iluminacidn; causando lesiones musculo esqueléticas, trastornos circulatorios, fatiga visual,
trastornos respiratorios, problema de concentracion, sumados a la irritabilidad, estrés y
nerviosismo que puede estarse generando en este momento debido a la pandemia. (Trabajo,
2020)

En lo que respecta a los trastornos musculo esqueléticos (TME), estos representan una de las
dolencias de origen laboral mas habituales. Los cuales afectan principalmente a la espalda, el
cuello, los hombros y las extremidades superiores como inferiores, incluyendo en ellos
cualquier dafo o trastorno de las articulaciones u otros tejidos. De igual manera los problemas
que se presentan varian desde molestias y dolores leves hasta enfermedades mas graves. Siendo
asi en los casos cronicos estos trastornos pueden provocar una discapacidad e impedir que la
persona afectada siga trabajando. (Tarrillo, 2020).

En lo concerniente a los costos que generan este tipo de dolencias se trae a colacion lo
propuesto por la organizacion mundial de la salud, los TME en el afio 2017 fueron la segunda
causa de invalidez a nivel mundial, ya que, produjo el 16% de los afios vividos con
discapacidad. En Estados Unidos los costos econdmicos en terminos de dias perdidos de trabajo
e incapacidad traen como consecuencia alrededor de 215 mil millones de dolares al afio. Las
pérdidas econdmicas por todas las enfermedades y lesiones laborales en América Latina
oscilaron entre 9% y 12%. (OMS, 2019).

Asi mismo, La Organizacién mundial del trabajo (OIT) en el 2013, refiere que los TME
constituyen el 59% del total de las enfermedades profesionales en el ambito mundial, tanto en
los paises desarrollados industrialmente como en los de vias de desarrollo. La prevalencia de
los TME de la poblacién en general se encuentra entre 13.5% y 47%. (OMS, 2019)

Por todo lo anterior, la pandemia por COVID 19 se considera uno de los mas grandes desafios
a los que se ha visto implicada la sociedad y asi mismo las empresas, con esta gran amenaza

de salud publica, el mundo del trabajo se ve estrictamente involucrado en una problematica a



nivel econdmico y social (OIT, 2020) a partir de cual gobiernos a nivel mundial como el caso
de Per( que decretaron medidas preventivas de confinamiento social, la detencién del inicio
del afio escolar y de las universidades, en donde los docentes universitarios se fueron acoplando
a la educacion virtual por medio del teletrabajo como una alternativa imperativa para continuar
con el proceso formativo y de aprendizaje de los estudiantes. Si bien es cierto el teletrabajo
tiene muchas ventajas y riesgos desde el punto de vista ergondémico, los cuales conllevan al
desarrollo de los trastornos musculoesqueléticos de los trabajadores. (EU-OSHA, 2022)

Teniendo en cuenta los referentes antes mencionados, con respecto a esta problematica

mundial, los investigadores de este estudio se hacen la siguiente pregunta problema:

2.1  Formulacion del problema.

¢Las condiciones laborales en docentes de una institucion de educacion superior durante la

pandemia puede influir en los trastornos musculo esqueléticos y calidad de vida ?



3. JUSTIFICACION.

Los mayores retos a los que se ha enfrentado la sociedad han sido por causa de la pandemia,
siendo una amenaza para la salud publica, que afecta al mundo del trabajo, tanto a nivel fisico,
econdmico y social.

Los docentes universitarios se han ido adaptando a la educacion virtual a través del teletrabajo
como una opcion imperativa para llevar a cabo el proceso formativo y aprendizaje de los
estudiantes. Ellos se han visto obligados a laborar desde sus casas para minimizar el riesgo de
padecer este virus. El teletrabajo es una forma de trabajar que se desarrolla en un lugar externo
de la oficina central, es facilitado por las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(Flores, 2020).

El teletrabajo puede representar riesgos desde el punto de vista ergondémico y conllevar a que
se desarrollen trastornos musculo esqueléticos en los docentes, las posturas sedentarias, muy
estaticas, mala higiene postural, al igual que realizar movimientos repetitivos con mucha
frecuencia; es importante también destacar que los factores de riesgo organizacional, tales
como (jornadas, el ritmo, complejidad de trabajo), psicosocial y el entorno laboral incrementan
el riesgo de sufrir trastornos musculo esqueléticos, estos mismos aquejan la salud personal de
los docentes y traen como consecuencia la discapacidad. (Polo, 2021)

Este estudio es importante ya que permite determinar los trastornos musculo esqueléticos que
han sido generados en los docentes debido al teletrabajo a causa de la pandemia del COVID-
19, a través de lo que proporciona esta informacion se podra considerar acciones que serian
adecuadas para enfrentar estos trastornos, en el cual se evitaria que se generen mas problemas,
por lo tanto, el propdsito de este estudio es conocer los posibles trastornos masculo esqueléticos
en los docentes tele trabajadores de la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre de la
ciudad de Sincelejo durante la emergencia sanitaria. De igual forma, es viable ya que cuenta
con el adecuado uso del instrumento nordico y el cuestionario de calidad de vida con su
respectiva validacion, para encontrar los distintos trastornos musculo esqueléticos, aplicando
de manera virtual, cumpliendo con las debidas normas y medidas ante la emergencia sanitaria,
cuidando la integridad de todo el personal docente que particip6 en el estudio.

En cuanto a la relevancia de esta investigacion, este tiene un gran impacto a nivel de la salud,
al aplicar los instrumentos se logrd conocer las diferentes molestias de sintomatologia musculo

esquelética que afectaron a esta poblacion de docentes y su calidad de vida. Con esto podemos



evidenciar los trastornos mas comunes que se originaron a partir del teletrabajo en el cuerpo
docentes de la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre y hacer hincapié en cada uno,
debido a que si no son tratadas de manera oportuna se pueden convertir en un problema mas

grande, donde se afecte no solo la capacidad para ir al trabajo, sino, su calidad de vida.



4. OBJETIVOS.
4.1 Objetivo General.

Identificar los trastornos musculo esqueléticos que afectan la calidad de vida en docentes
de una Institucion de Educacién Superior producidos por el teletrabajo a causa de la

pandemia covid-19.

4.2 Objetivos Especificos.

o Identificar la sintomatologia musculo esquelética de los docentes de una institucion
de educacion superior producidos por el teletrabajo a causa de la pandemia covid-
19.

e Evaluar la calidad de vida de los docentes de una institucion de educacion superior

producidos por el teletrabajo a causa la pandemia covid-19

e Disefiar estrategias de promocion y prevencion de los trastornos osteomusculares
que abarquen la higiene postural y ejercicios de estiramiento para mejorar la

calidad de vida



5. ESTADO DEL ARTE

La pandemia del COVID-19 derivo consigo un confinamiento social que causo alteraciones en
cuanto a los trastornos musculo esqueléticos y calidad de vida en docentes universitarios
producidos por el teletrabajo, esta tematica ha sido de gran preocupacion e interés en el &mbito
de la investigacion y uno de los principales estandares a evaluar en lugares de trabajo por
personales de salud para asi generar conocimiento de las grandes consecuencias originadas y
su respectiva solucién, para ellos se incluyen en el presente estudio investigaciones entre el afio
2019 y 2021 que revisaron la prevalencia de esta gran problematica. se evidencia que los
articulos utilizados para este apartado fueron escogidos de otros paises ya que se nos dificulto

encontrar estudios realizados en Colombia acerca del presente tema.

El estudio de (Anglada, 2021), de la fundacion Alcorcon de Madrid-Espafia realiz6 una
investigacion que tuvo como objetivo evaluar todos esos impactos que se presentaban en la
formacion sanitaria especializada de un centro docente, mediante un cuestionario electronico
remitido a 167 residentes en junio de 2020, el cual, evaluaba carga asistencial, suspension de
rotaciones y sintomas Covid-19. Se destacO el impacto en el alcance de competencias
profesionales, utilizando la escala Likert de cuatro niveles (nada, poco, bastante, mucho).
Obtuvieron como resultado, 54,4% percibio un balance final del aprendizaje positivo,
especificamente los residentes de servicios centrales y especialidades medicas, el 67,8% se
sintié superado alguna vez por cansancio-impacto emocional, sobrecarga asistencial, conflictos

éticos y falta de recursos.

Por otro lado, el estudio realizado por (Guerra, 2021) tuvo como objetivo determinar los
sintomas originados por problemas musculo esqueléticos en docentes que realizan teletrabajo
de la Unidad Educativa Verbo Divino de la ciudad de Guaranda. La técnica usada fue la
entrevista, los instrumentos fueron los cuestionarios: Estandarizado Nordico, el test Maslach
Burnout Inventory General Survey. Tomaron una muestra de 70 docentes, donde los resultados
obtenidos fueron, mayor predominio del género femenino con el 68.57%, el 40% con un rango
de edad entre 45 a 64 afos. Ademas de eso, mayor constancia en sintomatologia musculo
esquelética en la zona dorsal o lumbar, mufieca 0 mano (95.71%), y en el cuello el 65.71%.
Con base al desgaste ocupacional de los docentes, en el entorno laboral, un 38.6% padecen de
alto cansancio emocional, el 40% de baja despersonalizacién, y el 52.9% de alta realizacion

personal.



Igualmente (Rosero, 2021) determinaron aspectos del dolor musculo-esquelético y la calidad
de vida en docentes tele trabajadores, haciendo énfasis en dos unidades educativas de la ciudad
de Tulcéan durante la pandemia, este estudio realiz6 la aplicacién del cuestionario nérdico vy el
de calidad de vida SF — 12. Los resultados que se obtuvieron fueron los siguientes, en cuanto a
trastornos masculo-esqueléticos, la zona con mayor afectacion fue la region de cuello (41,8%),
dandole paso a la zona dorso-lumbar (35,8%) y en menor proporcion la zona de codo (7,5%),
los cuales aun con ese gran porcentaje no recibieron tratamiento, llegando a limitar sus
actividades laborales. En la calidad de vida, el mayor puntaje obtenido, fue en funcién fisica
(85,07), mientras tanto, la méas afectada dentro de esta investigacion fue vitalidad (63,43).

Mientras tanto (Garcia, 2021) sefialaron la prevalencia de trastornos musculo esqueléticos y la
asociacion con factores de riesgo ergonomico en los docentes universitarios que realizan el
teletrabajo en tiempos de COVID-19 en universidades de Lima, Perd, en el afio 2020. La
poblacion de estudio estuvo constituida por 110 docentes universitarios, que se encontraban
realizando teletrabajo, donde se aplicé el instrumento de cuestionario nordico, que obtuvo por
resultado una elevada prevalencia de trastornos musculo esqueléticos en los docentes, en la
columna dorso-lumbar y cuello; asociandose con factores de riesgo ergonémico, como lo son,

las posturas prolongadas y largas jornadas laborales.

Seguido del aporte de (Lazo Robles, 2021) donde realizaron un estudio que tenia como
objetivo, redactar cada una de las alteraciones musculo esqueléticas en docentes no
fisioterapeutas de la Escuela Profesional de Tecnologia Médica de la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, que presidian a dar sus clases de manera virtual durante la Pandemia por
COVID-197, utilizaron un método de estudio descriptivo transversal, aplicando un
Cuestionario de alteraciones musculo esqueléticas en docentes elaborado para este fin. Lo
resultados arrojados fueron los siguientes, las zonas de mayor referencia de molestias fueron
cuello (89.8%), dorso-lumbar (94.9%) y mufieca-mano (91.5%), el 67.8% de los docentes
indico que pasa mas de 8 horas frente al computador en sillas con la postura exactamente en
sedente, como la mas utilizada durante su labor, finalizando con que las principales alteraciones
musculo esqueléticas en esa poblacion, tiene mayor predominio en cuello, a nivel dorso lumbar

y en mufieca-mano.



Asi como (Milagros,2021) quien realizé una investigacion que tuvo como objetivo
describir el teletrabajo y las enfermedades ocupacionales, efectuando una busqueda con
base palabras de los tesauros en Ciencias de la Salud, Mesh y Decs: Ebsco, Pubmed y
Scielo/Google académico, en las que se encontraron datos relevantes y concluyendo que
el teletrabajo es una relacion laboral, con varias décadas de surgir y trae consigo una serie
de beneficios y ventajas tanto para el trabajador como para el empleador. En condiciones
deficientes para su realizacion, estas nuevas necesidades y demandas del teletrabajo, trae
como consecuencia riesgos de tipo psicosocial y ergondémico, con el riesgo de desarrollar
diversas enfermedades inherentes a esta modalidad, entre ellas: Trastornos musculo-
esqueléticos (sindrome del tanel carpiano, tendinitis, tenosinovitis, dolor lumbar y cervical
respectivamente), fatiga visual, comprometiendo la salud mental, destacando estrés
laboral, ansiedad y depresion; las anteriores patologias se evidencian con mayor frecuencia

en el caso de docentes y administrativos.

Por consiguiente (Elizabeth, 2021), realizé un estudio que tuvo como objetivo evaluar
trastornos musculo esqueléticos y la calidad de vida en el grupo de docentes, de la facultad
de ciencias de la salud de la Universidad Tecnica del Norte en Peru. Fue un estudio de tipo
cuantitativo, no experimental, y de corte transversal, la muestra fue determinada, aplicando
los criterios de inclusion y exclusién, con un total de 50 docentes, se usaron diferentes
técnicas como: cuestionario y entrevista, los instrumentos utilizados fueron la ficha de
datos personales, Cuestionario Estandarizado Nordico y el cuestionario de Salud de la
Calidad de vida SF-12, al determinar la sintomatologia musculo esquelética, referian
molestias en la region anatomica del cuello con el 66%, con respecto a la sintomatologia
en los Gltimos 12 meses, si habian recibido tratamiento en la parte dorsal con el 28%, se
pudo evidenciar un predominio del 34% que se atribuyd a sus molestias a la mala postura,
las zonas evaluadas con mayor afectacion son el cuello y dorsal-lumbar, llegando a tener
limitaciones en sus actividades laborales, sin embargo, la calidad de vida su funcién social

refleja mayor puntuacion siendo esta la menos afectada.

Por altimo (Polo, 2021) quien a través de su objetivo, plantea disefiar un programa de
prevencidon para riesgos ergondmicos en docentes que a causa del COVID-19 realizan
trabajo en casa, llevd a cabo una investigacion con enfoque mixto, basandose en el
paradigma socio critico, y empleando el método deductivo directo, bajo un tipo de

investigacion descriptiva, tomaron como poblaciéon de estudio docentes de la



InstitucionEducativa Departamental Rural Palermo, en el municipio de Sitio Nuevo
Magdalena, de los cuales se seleccionaron 15 docentes, a ellos se les aplic6 como
instrumento de la recoleccion de datos la encuesta (el cuestionario), obteniendo como
resultado, una pronta implementacion de un programa dirigido a reducir el impacto de las
patologias musculo-esqueléticas, que han surgido o pueden surgir, a causa de no considerar
la ergonométrica a la hora de realizar sus labores (escoliosis, cifosis, lordosis, tanel

carpiano, entre otras).



6. MARCO TEORICO.
El marco tedrico de la presente investigacion se sustenta en los siguientes ejes tematicos
trastornos musculo esqueléticos y calidad de vida en docentes producidos por el teletrabajo

a causa de la pandemia del covid-19.

6.2.1 Trastornos musculo esqueléticos
Se entiende por trastornos musculo esqueléticos todas aquellas lesiones y sintomas que
afectan cualquier parte del cuerpo, tienden a centrarse principalmente en el aparato
locomotor, como lo son, los huesos y masculos, articulaciones, tendones, ligamentos,
nervios y sistema vascular). Se originan debido a la prolongada exposicion de una
determinada actividad. (trabajo, 2019)

6.2.1.1 LUMBALGIA

Contractura dolorosa y persistente de los musculos de la espalda baja, esta patologia se
divide segun la gravedad de la misma si supera los tres meses de duracion se considera
lumbalgia cronica y puede causar incapacidad. Suele manifestarse en el ambito laboral por
sobrecargas continuadas de la musculatura lumbar o también por permanecer largos

periodos de tiempo sentado en mala posicién o con posturas forzadas.

6.2.1.2 CERVICALGIA
La cervicalgia es el dolor que afecta a la nuca y las vértebras cervicales y que puede
extenderse al cuello, la cabeza o a las extremidades superiores. Esta dolencia limita los

movimientos y puede venir acompafada incluso de disfuncidn neuroldgica

6.2.1.3 TENDINITIS

Tendinitis es la inflamacion severa de un tendon, ocurre en forma usual tras una lesion
recurrente en articulaciones como la mufieca o el tobillo. Algunos tipos comunes de
tendinitis son nombrados segln el deporte que aumenta su riesgo de sufrirla, como el "codo

de tenista".

6.2.2 Calidad de vida
La calidad de vida (CV), incluye el estado de salud fisica y mental, los estilos de vida,
vivienda, satisfaccion en los lugares ya sea de estudio o trabajo, situacién econdémica y es

uno de los indicadores de bienestar de la poblacidn. Este concepto surge en Estados Unidos



después de la Segunda Guerra Mundial, inicialmente de datos objetivos. Algunos
psicélogos encontraron que la calidad de vida no solo variaba por factores objetivos, sino
también por interpretaciones subjetivas que hacian las personas de si mismas, ademas de
esto, identificaron que algunos indicadores como la satisfaccion con la vida y la felicidad,
tienen mayor impacto en la calidad de vida que los factores objetivos por si solos.
(Manrique, 2018)

6.2.3 Teletrabajo
Una forma de organizacién laboral, que consiste en el desempefio de actividades
remuneradas o prestacion de servicios a terceros utilizando como soporte las tecnologias
de la informacion y comunicacion -TIC- para el contacto entre el trabajador y la empresa,
sin requerirse la presencia fisica del trabajador en un sitio especifico de trabajo™. (Articulo
2, Ley 1221 de 2008).

6.2.4 COVID - 19

Los coronavirus son virus que surgen en diferentes areas del mundo y que causan Infeccion
Respiratoria Aguda, estos pueden llegar a ser leve, seguir a moderado y en Gltima instancia
a grave. El nuevo Coronavirus (COVID-19) ha sido nombrado por la Organizacion
Mundial de la Salud como una emergencia en la salud publica de importancia
internacional. Se han podido identificar casos en todos los continentes y, el 6 de marzo se
confirmé el primer caso en Colombia. Esta infeccion se produce cuando una persona
enferma tose o estornuda y seguido expulsa particulas del virus que entran en contacto con
otras personas. (OMS, 2019)

6.2.5 Pandemia
Es una enfermedad que se extiende a muchos paises y continentes, traspasa gran nimero
de fronteras, supera el nimero de casos esperados y persiste en el tiempo; ademas, ataca a
casi todos los individuos de una localidad o region. Por orden de importancia en cuanto al
grado de extension de una enfermedad o el nimero de personas afectadas se habla de
endemia, epidemia y pandemia (esta Ultima cuando afecta a poblaciones de todo el

mundo). (angeles, 2021)



6.2.6 Docente
El docente es aquella persona que se dedica de forma profesional a la ensefianza. La
docencia es una profesion cuyo objetivo principal es transmitir la ensefianza a otras
personas, se puede hablar en un marco general de ensefianza o sobre un area en especifico.
Ejercen funciones de direccion y coordinacion de los planteles educativos, de supervision
e inspeccion escolar, de programacion y capacitacion educativa, de consejeria y
orientacion de educandos. (Mineducacion, 2018)
6.2.7 peligros biomecénicos

Los riesgos biomecanicos son un conjunto de atributos, o elementos de una tarea que
aumentan la posibilidad de que un individuo o usuario expuesto a ellos, desarrolle una

lesion.

6.2.7 Institucion de educacion superior
Son las entidades que cuentan, con arreglo a las normas legales, con el reconocimiento
oficial como prestadoras del servicio publico de la educacion superior en el territorio

colombiano. (Mineducacion, 2018)

7. OPERALIZACION DE VARIABLES



Variable Tipo de Dimension Indicador Escala Instrumento | Definicion
variable
Trastornos Cualitativa Cuello ¢Ha tenido Si Cuestionario | Este
musculo Nominal molestias en No Nordico instrumento
esqueléticos. Dicotomica cuello? permite evaluar
la presencia de
Hombro Ha sintomas
necesitado Si musculo-
cambiar de No esqueléticos,
puesto de como dolor,
trabajo? entumecimiento,
ardor, molestia
Dorsal o ¢Ha tenido Si u otro sintoma.
Lumbar molestias en No Este
los Gltimos 12 cuestionario se
meses? compone de 11
preguntas
dirigidas a cada
¢Harecibido | Si region
tratamiento No anatémica
Codo o por estas como: cuello,
Antebrazo molestias los hombros, codos,
Gltimos 12 manos, espalda,
meses? cuello, hombros,

codos, manos,
espalda, etc.




Cualitativa
Ordinal
Politdbmica

Cuantitativa

Mufeca
0
Mano

¢Ha tenido
molestias en
los Gltimos 7
dias?

(A qué
atribuye estas
molestias?

¢Cuanto dura
cada
episodio?

¢Cuanto
tiempo estas
molestias le
impidieron
hacer su
trabajo en los
Gltimos 12
Meses?

Si
No

Teletrabajo
Otras causas

<1 Hora
1-24 Horas
1-7 Dias

1-4 Semanas
>1 Mes

0 dias

1-7 Dias

1-4 Semanas
>A 1 Mes




Continua

¢Cuanto
tiempo ha
tenido
molestias en
los

altimos 12
meses?

¢Cuanto dura
cada
episodio?

Pdngale nota
a sus
molestias
entrely5

1a7dias

8 a 30 dias
>30 dias,
no seguidos
Siempre

<1 Hora
1-24 Horas
1-7 dias

1-4 Semanas
>1 Mes

abhwnN PR




Variable T. de variable Dimension Indicador Escala Instrumento | Definicién
Calidad Cuantitativa Salud general Es la valoracion | 0 a 100 Puntos. | Cuestionario de | Este instrumento
de vida Discreta personal de la calidad de vida | tiene como
salud incluyendo relacionado con | propésito estimar
su salud actual, la salud SF-12 el estado
su perspectiva funcional del
de salud en el paciente,
futuroy la reflejando su
resistencia a salud fisica,
enfermarse mental y social,
(suma de un asi como la

[tem-Pregunta 1)

Funcion fisica

Es un grado de
limitacion para
hacer actividad
fisica como el
autocuidado,
subir escaleras,
caminar,
inclinarse o todo
tipo de esfuerzos
moderados e
intensos (suma
de 2 items-
Pregunta 2 y 3)

obtencion de un
valor
cuantitativo, que
representara el
estado de salud
de forma
multidimensional.




Rol fisico

Es un grado en
donde se ve
afectado la salud
fisica
interfiriendo en
el trabajo, 39
limitando y
dificultando sus
actividades
diarias (suma de
2 Items -
Pregunta 4 y 5)

Rol emocional

Es un grado en
donde se ve
afecta
directamente en
el trabajo u otras
actividades
diarias por
medio de los
problemas
emocionales
(suma de 2
items - Pregunta

6y7).

Dolor corporal

Es la intensidad
de algun tipo de
dolor, afectando
en el trabajo,
tanto fuera de




casa como en el
hogar (suma de
un ftem -
Pregunta 8)

Salud mental

Embarca todo lo
que es salud
mental en
general, ya sea
depresion,
ansiedad, control
de la conducta o
el bienestar
general, etc...
(suma de 2
items - Pregunta
9y11)

Vitalidad

Es la sensacion
0 sentimiento de
cansancio y
agotamiento
(suma de un
item- Pregunta
10)

Funcion social

Es un grado
donde
interfieren los
problemas de
salud fisica o
emocional en la




vida social
habitual (suma
de un item-
Pregunta 12)




8. METODOLOGIA.
8.1 Tipo de estudio.

Descriptiva: Es un estudio descriptivo, ya que, puede ofrecer informacion acerca del
estado de salud comun, comportamiento, actitudes u otras caracteristicas de un grupo en
particular. Los estudios descriptivos también se llevan a cabo para demostrar las
asociaciones o relaciones entre las cosas en el entorno. (Heredia, 2020)

8.2 Disefio de la investigacion.

Cuantitativo no experimental: Se trata de estudios donde no se hace variar en forma
intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras variables. Lo que se
realiza en la investigacion no experimental es observar fendmenos tal como se dan en su

contexto natural, para después analizarlos. (Baptista, 2017)

8.3 Poblacion y muestra.

8.3.1 Poblacion.
El presente estudio estuvo conformado por docentes de la corporacién universitaria

Antonio José de Sucre.

8.3.2 Muestra.

La muestra fue a través de aleatorizacion simple, conformada por 22 docentes de la facultad de

ciencias de la salud, del programa de fisioterapia.

8.3.3 Criterios de inclusion.

« Docentes que laboren en la Facultad de Ciencias de la Salud.

» Docentes con contrato laboral de tiempo completo.



8.3.4 Criterios de exclusion.
» Docentes no pertenecientes a la facultad de ciencias de la salud.
» Docentes con otro tipo de contrato laboral.

8.4 Instrumento.

Se utilizaran el cuestionario nérdico de Kuorinka para los desérdenes masculo esqueléticos

y el cuestionario SF-12 para la calidad de vida.

8.4.1 Cuestionario Nordico Estandarizado (kuorinka)

El cuestionario Ndrdico es una herramienta que usualmente es usada para la deteccion de
sintomas musculo esqueléticos como el dolor, el malestar, el entumecimiento u hormigueo.
Esta conformada por dos secciones importantes: La primera que esta compuesta por un
grupo de preguntas de seleccion obligatoria, que buscan identificar las areas del cuerpo
donde cominmente se presentan los sintomas; esta seccion cuenta con un mapa del cuerpo
donde se identifican los espacios anatomicos donde pueden ubicarse los sintomas: cuello,
los hombros, parte superior de la espalda, codos, parte inferior de la espalda, mufieca y
manos, caderas, muslos, rodillas y por altimo los tobillos y pies. La segunda se compone
de preguntas relacionadas sobre el impacto funcional de los sintomas reportados en la
primera parte: la duracion del problema, si habia sido evaluado por un profesional de la

salud y la presentacion reciente de los mismos.

8.4.2 Cuestionario Calidad de vida SF-12

Cuestionario de calidad de vida relacionada con la salud esta compuesto por doce items, el
cual tiene como fin otorgar un instrumento de facil aplicacién para evaluar el grado de
bienestar y asi mismo, la capacidad funcional de las personas mayores de 14 afos,
definiendo asi un estado positivo y negativo de la salud fisica y mental, a través de ocho
dimensiones (funcion fisica, rol fisico, dolor corporal, salud mental, salud general,
vitalidad, funcién social y rol emocional). Las opciones de respuesta forman escalas de
tipo Likert (donde el namero de opciones varia de tres a seis puntos, dependiendo del item),

que evaluan la intensidad y/o frecuencia del estado de salud de las personas. El puntaje va



entre 0 y 100, donde el mayor puntaje implica una mejor calidad de vida relacionada con
la salud. Las investigaciones que utilizan los doce items del SF, han verificado que este
instrumento es una medida valida y confiable, encontrandose estimaciones de consistencia
interna superiores a 0,70 y correlaciones significativas entre las versiones de la escala
(Vera-Villarroel, 2014).

8.4.3 Validacion de los instrumentos.

8.4.3.1 Cuestionario Nordico Estandarizado.

El cual su extension de uso en los ultimos afios fue exponencial en todos los paises
desarrollados, fue de vital importancia para demostrar una extraordinaria utilidad al
momento de estudiar sintomatologia musculo esqueléticos en poblaciones trabajadoras y

en diferentes localizaciones anatémicas. (Martinez, 2017)

El Cuestionario Nordico estudia y analiza todos esos sintomas que se han visto
evidenciados en el afio anterior y en el momento actual, se ha ganado crédito y ademas de
eso reconocimiento general, ya que, se considera un instrumento de suma importancia para
la vigilancia de los trastornos musculo esqueléticos, especificamente si se incluyen un tipo
de escalas numéricas para la gravedad de cada patologia. Cabe recalcar que no es posible
olvidar o dejar de lado que la exploracidn fisica, sigue siendo una metodologia esencial
para la valoracién del diagndstico clinico, el uso de este cuestionario se ha colocado como
un principal gran aliado en la deteccion y estudio de los trastornos musculo esqueléticos en

el medio laboral para cada trabajador. (Martinez, 2017)
Es importante recalcar que la utilidad y magnificas propiedades, el uso de este Cuestionario

no tardo en ser uno de los mas utilizados en Espafia y logro ser parte habitual en la practica
cotidiana de la Medicina del Trabajo y Salud Laboral (Martinez, 2017).

8.4.4.2 Cuestionario Calidad de vida.

Una vez que se tiene el panorama claro con respecto a los parametros patolégicos técnicos,

se prosigue con la evaluacion de los factores que integran la calidad de vida de un sujeto,



uno de los aspectos fundamentales para los investigadores seria reducir el nimero de
preguntas, con el fin de agilizar el tiempo del diligenciamiento y, asi mismo, facilitar la
estimacion de los parametros. Es ahi cuando aparece el desarrollo de nuevas versiones y
adaptaciones del SF-36 haya dado origen a la version 2, el SF-12, el SF-8 y el SF-6D.

El SF-12 estd formado por un subconjunto de aproximadamente 12 items del SF-36, los
cuales pueden auto complementarse en un tiempo medio de dos minutos, esto con el fin de
evaluar conceptos generales de salud fisica y mental, en estudios en los que el cuestionario
SF-36 resultaria demasiado largo (Vera-Villarroel, 2014).

El cuestionario de salud SF-12 es una version reducida del SF-36. La estrategia principal
de interpretacion de estos cuestionarios de calidad de vida relacionada con la salud (CVRS)

es la utilizacion de normas poblacionales (Vera-Villarroel, 2014).

Para la validez de este cuestionario, se interpretan tres dimensiones dominantes latentes
con pesos factoriales en mas de un factor, explican 58,36% de la varianza. Como primer
factor que explicé 36,30% comprende los items de las dimensiones salud mental, vitalidad,
funcion social y salud general; el segundo factor que explicd 11,78% incluye los items de
las dimensiones rol fisico y rol emocional, y finalmente el tercer factor que explicé 10,29%
abarca items de funcion fisica y dolor corporal, cada uno de estos factores se compone con
aquellos items con mayor carga factorial, en el caso de que exista cargas en mas de un

factor o con carga significativas (> 0,30) (Vera-Villarroel, 2014).

8.5 Procedimiento.

Para llevar a cabo este proyecto de investigacion se realizo 3 fases:

Fase 1: Se realiz6 el traslado de los instrumentos a una plataforma virtual (Google form)
buscando de esta forma la facilidad, seguridad y comodidad de cada docente en tiempos de

confinamiento.

Fase 2: Socializacion con los docentes acerca del instrumento a aplicar, se explican las
instrucciones a seguir y se procede a enviar el cuestionario por medio de correo u otra

plataforma.



Fase 3: Analisis de cada dato obtenido para el respectivo diagndstico con base a la
informacién recogida y seguidamente plantear recomendaciones para el grupo docente de

la facultad de ciencias de la salud, programa de fisioterapia.

9. RESULTADOS
Para este estudio hubo una participacion de 22 docentes de la Corporacion Universitaria
Antonio José de Sucre, a quienes se les realizo el cuestionario de salud SF-12 sobre el estado

de salud que poseian y la capacidad que tenian para realizar sus actividades habituales.



9.1 CUESTIONARIO DE SALUD SF - 12

Gréfica 1. Género de los docentes

Sexo

22 respuestas

Fuente: google form

Teniendo en cuenta los hallazgos del estudio, se encontré que el 81.8% (n=18) de la poblacion
docente es femenino y el 18.2% (n=4) masculino.

Grafica 2. Estado de salud

En general, usted diria gque su salud es:

22 respuestas

® Excelente
@ wuy buena
@ Buena

® Regular
® ala

Fuente: google form
En lo que respecta al estado de salud en el que se encuentran los docentes se hallé que el 50%
(n=11) tiene un estado de salud bueno, el 40.9% (n=9) muy buena y el otro 9.1% (n=2) se

encuentra excelente.



Gréfica 3. Limitaciones en actividades cotidianas.

Esfuerzos moderados (Mover una mesa, pasar la aspiradora, jugar a los bolos,
caminar mas de 1hora)

22 respuestas

® Si, me limita mucho
@ si, me limita un poco
© No, no me limita nada

Fuente: google form
Al evaluar las limitaciones que presentaban al hacer actividades cotidianas como mover una
mesa, pasar la aspiradora, jugar a los bolos, caminar mas de 1 hora se encontrd que al 86.4%

(n=19) de los docentes no les limitaba nada y el 13.6% (n=3) les limitaba un poco.

Grafica 4. Limitacion al subir escaleras

Subir varios pisos por la escalera

22 respuestas

@ Si, me limita mucho
@ Si, me limita poco
@ No, no me limita nada

Fuente: google form
En lo que respecta a subir varios pisos por la escalera, el 68.2% (n=15) no le limita nada

hacerlo, mientras que el 31.8% (n=7) le limita un poco.

Grafica 5. Desemperio fisico



:Hizo menos de lo que hubiera querido hacer?

22 respuestas

® si
® No

Fuente: google form

Al preguntar a los docentes si los problemas fisicos interfirieron en sus actividades cotidianas

0 en su trabajo el 77.3% (n=17) respondié que no, mientras tanto el 22.7% (n=5) respondid si.

Gréfica 6. Limitacion al realizar actividades

:Tuvo gue dejar de hacer algunas tareas en su trabajo o en sus actividades
cotidianas?

22 respuestas

®si
@® No

Fuente: google form
Se les preguntd si en algin momento se vieron obligados a dejar de hacer algunas tareas en su
trabajo o en sus actividades cotidianas a causa el estado fisico, el 72.7% (n=16) respondio no,
pero por otro lado el 27.3% (n=6) respondi6 que si.

Grafica 7. Estabilidad emocional



;Hizo menos de lo que hubiera querido hacer?

22 respuestas

® si
® No

Fuente: google form

Con respecto al estado emocional se pregunto si este le ocasiona problemas en su trabajo o en
sus actividades cotidianas, dependiendo si estaba triste, deprimido o nervioso, el 77.3% (n=17)
de los docentes indic6 que no, mientras tanto el 22.7% (n=5) indic6 que si.

Gréfica 8. Incidencia de estado emocional en el area laboral

;No hizo su trabajo o sus actividades cotidianas tan cuidadosamente como de
costumbre, por algun problema emocional?

22 respuestas

®si
@ No

Fuente: google form
Asi mismo se hizo inferencia si los docentes descuidaron su area laboral o actividades
cotidianas a causa de algun problema emocional, el 81.8% (n=18) respondi6 que no, y el otro

18.2% (n=4) respondio que si.

Grafica 9. Limitacién a causa del dolor en el area laboral.



Durante las 4 ultimas semanas, ;Hasta que punto el dolor le ha dificultado su trabajo
habitual (incluido el trabajo fuera de casa vy las tareas domeésticos)?

22 respuestas

® Nada

@® Un poco
© Regular
@ Bastanie
@ WMucho

Fuente: google form
Por otro lado, se investigd hasta qué punto el dolor le ha dificultado al docente trabajar
habitualmente, incluido el trabajo fuera de casa y las tareas domésticas, el 45.5% (n=10) no le
ha dificultado en nada, el 40.9% (n=9) un poco y el ultimo 13.6% (n=3) regular.

Grafica 10. Tiempo de tranquilidad y calma

;Cuénto tiempo se sintié calmado y tranquilo?

22 respuestas

@ siempre

@ cCasisiempre

@ Muchas veces

® Algunas veces

® Solo algunas veces
@ Nunca

Fuente: google form
Las siguientes preguntas se referian a como se habian sentido los docentes durante las Ultimas
4 semanas, especificamente cuanto tiempo se habian mantenidos calmados y tranquilos, en este
caso el 36.4% (n=8) casi siempre, el 27.3% (n=6) algunas veces, el 18.2% (n=4) muchas y el
13.6% (n=3) siempre.

Grafica 11. Presencia de energia en los docentes.



;Cuanto tiempo tuvo mucha energia?

22 respuestas

® Siempre

@ cCasi siempre
@ Muchas veces
@ Algunas veces
@ Solo alguna vez
® Nunca

Fuente: google form
En este aspecto se les pregunto cuanto tiempo permanecian con mucha energia, solo el 13.6%
(n=3) respondio que siempre, el 36.4% (n=8) casi siempre, el 27.3% (n=6) algunas veces y el

altimo 18.2% (n=4) muchas veces.

Gréfica 12. Estado de animo

;Cuanto tiempo se sintio desanimado y triste?

22 respuestas

® Siempre

@ Casisiempre
@ Muchas veces
@ Algunas veces
@ Solo alguna vez
@ Nunca

Fuente: google form
En la siguiente gréfica el 54.5% (n=12) de los docentes durante las Ultimas 4 semanas algunas
veces se han sentido desanimados Y tristes, un 27.3% (n=6) solo alguna vez y el 13.6% (n=3)

siempre.

Gréfica 13. Limitaciones para actividades sociales



Durante las 4 ultimas semanas, ;Con que frecuencia la salud fisica o los problemas
emocionales le han dificultado sus actividades sociales (como visitar a los amigos o
familiares)?

22 respuestas

® siempre

® Casi siempre
Algunas veces

® solo alguna vez

@ Nunca

Y

Fuente: google form

Por Gltimo, se hizo énfasis en la frecuencia en la que la salud fisica o los problemas emocionales
han dificultado las actividades sociales, como visitar a los amigos o familiares, en los docentes,
en el 54.5% (n=12) de los docentes nunca ha influido estos aspectos, el 22.7% (n=5) solo

algunas veces, el 13.6% (n=3) algunas veces y en el 9.1% (n=2) casi siempre.

9.2 Cuestionario nordico.

Grafica 14: Genero de los docentes

Género

22 respuestas

® Wujer
@ Hombre

Fuente: google form

Para este estudio hubo una participacion de 22 docentes de la corporacion universitaria Antonio
José de sucre del programa de fisioterapia donde el 77.3% corresponden al género femenino y



el 22.7% corresponden al género masculino son de, a quien se les realizd el cuestionario
ndérdico sobre sintomas Musculo esqueléticos y de los cuales se obtuvieron los siguientes
resultados.

9.2.1 Aspectos sociodemograficos

GRAFICA 15. Edades de los docentes

Edad

22 respuestas

1 (4.5 16(4.5 16(4.5 1(4.5 14(4.5 14(4.5 16(4.5 16(4.5 16(4.5 16(4.5 14(4.5 14(4.5 14(4.5 % (4.514(4.5 %) 1 (4.5 16(4.5 16(4.5 %

1

29 32 afios 34 36 39 42 afios 43 afios 47 50 53

Fuente: google form

Teniendo en cuenta los hallazgos del estudio, todos los docentes estan en un rango de edad
desde 25 a 54 afios

Grafica 16: Lateralidad

Lateralidad

22 respuestas

@® Derecho
® zquierdo

)

Fuente: google form



Por otro lado, se observa que el punto de lateralidad el 90.9% (n=20) son diestro y el 9.1%
(n=2) son izquierdos

Gréfica 17: Tiempo de trabajo

Docente

22 respuestas

® Catedra
@ Medio tiempo
@ Tiempo completo

Fuente: google form

En lo que respecta a los cargos ocupados en el area docente se encontré que el 13.6% son
docentes de cétedra, el otro 13.6% son docentes de medio tiempo y en 72.7% son docentes que
se encuentran tiempo completo en la institucién de educacién superior.

Gréfica 18: Tiempo de dedicacion a la semana

Tiempo de dedicacion a la semana

22 respuestas

® 1210 horas

@ 11a 20 horas

© 21a 30 horas
® 31240 horas
@ Mas de 40 horas

Fuente: google form



Entre el tiempo de dedicacion por semana de cada docente se puede deducir, que el 70% (n=17)
dedican mas de 40 horas, el 13.6% (n=3) dedica entre 11 a 20 horas, el otro 9.1% (n=2) trabaja
entre 21 a 30 horas y el 4.5 (n=1) dedica entre 31 a 40 horas.

gréafica 19. Ubicacion de la molestia

1. ¢ Ha tenido molestia en...?

22 respuestas

@ Cuello

@ Hombro derecho
) Hombro izquierdo
@ Dorsal

@ Lumbar

@ Mano derecha @ Codo derecho

O Mano izquierda ® Codo izquierdo

@ Ninguno ® Antebrazo derecho
112V

Fuente: google form

@ Antebrazo izquierdo
@ Muiieca derecha
® Muiieca izquierda

Entre los antecedentes patoldgicos que han presentado los docentes se analiza que el 22.7%
presenta molestias a nivel de cuello, el 4.5% en codo izquierdo, el 9.1% en zona dorsal, el
31.8% en zona lumbar, el 4.4% en hombro derecho, el 9,1% en mufieca derecha y el 18.2% no

tiene molestias.

Gréfica 20: Tiempo de la molestia

2. ;Desde hace cuanto tiempo?

22 respuestas

® =a1afio
@ 1-5 afios
® 6-10 afios
® =z 11 afios




Fuente: google form

En esta gréfica se evidencia que el 73% de los docentes tienen < de 1 afio con molestias y el

27% tiene de entre 1 a 5 afos.

Gréfica 21: Necesidad de cambiar el puesto

3. ;Ha necesitado cambiar de puesto?

22 respuestas

® s
® No

Fuente: google form

Por otro lado, el 82% de los docentes encuestados tuvieron la necesidad de cambiar el puesto

de trabajo y el otros 18% no lo cambiaron

Grafica 22: Presencia de molestias en los ultimos 12 meses



4. ; Ha tenido molestia en los ultimos 12 meses?

22 respuestas

®si
® No

Fuente: google form

Con base a la pregunta ¢ha tenido molestias en los Gltimos 12 meses? EI 82% respondi6 que si
y el otro 18% respondié que no.

Grafica 23: Tiempo de la molestia

5. ;Cuanto tiempo ha tenido molestias en los ultimos 12 meses?

22 respuestas

@® 1-7 Dias

@ 3-30 Dias

@ =30 Dias, no seguido
® Siempre

@ Nunca

Fuente: google form

A lo que respecta al tiempo de duracién de la molestia se puede observar que el 32% respondid
que tuvo un tiempo alrededor de 1 a 7 dias, el 13% < de 30 dias no seguidos el 23% de 8 a 30
dias, el 18% respondio que siempre habia presentado molestias mientras que el 23% respondio
que nunca



Grafica 24: Episodios de la molestia

6. ;Cuanto dura cada episodio?

22 respuestas

® <1 Hora
® 1324 Horas

) 1aT7 Dias
® 124 Semanas
Y ® > 1es

Fuente: google form

En el aspecto de duracién de episodios de molestias el 59.1% respondié que entre 1 a 24 horas,
el 31.8% dijo que < de una hora, 4.5% de 7 a 7 dias y el otro 4,5% respondié que < de un mes

Grafica 25: Tiempo donde las molestias le han impedido hacer su trabajo en los

ultimos 12 meses

7. ;Cuanto tiempo estas molestias le han impedido hacer su trabajo en los ultimos 12
meses?

22 respuestas

@® 0 Dias
@® 1a7Dias

® 1a4 Semanas
® =1 Mes

Fuente: google form



Al momento de preguntar a los docentes sobre el tiempo que se a impedido en el trabajo a causa
de la molestia el18.2% respondié que, de 1 a 7 dias, el 4.5% de 1 a 4 semanas y el 77.3%
respondio que las molestias no le habian impedido seguir con su labor.

Gréfica 26: Tratamiento ante la presencia de la molestia

8. ;Ha recibido tratamiento por estas molestias en los ultimos 12 meses?

22 respuestas

® s
® No

Fuente: google form

Con énfasis en este apartado el 40% respondi6 que si habia recibido tratamientos para sus
molestias mientras que el 59.1% respondié que no.

Grafica 27: Presencia de molestias en los ultimos 7 dias



9. ;Ha tenido molestia en los ultimos 7 dias?

22 respuestas

® Si
@ No

Fuente: google form

En relacion a la presencia de molestias en los ultimos 7 dias el 77.3% respondié que si habian
tenido disgustos en su salud mientras que el 22.7% respondi6 que no.

Gréfica 28: Calificacion de molestias

10. Pongale nota a sus molestias entre Leve, Moderado y Severo.

22 respuestas

® Leve

@ WModerado
@ Severo

@ Sin molestia

Fuente: google form

Con base a la nota que le dieron los docentes a la molestia, el 63.6% lo definié6 como moderado,
el 31.8% como leve y el 4.5% no tenia molestias

Gréfica 29. Causa de la aparicion de la molestia



11. ; A que atribuye estas molestias?

21 respuestas

@ Postura

@ Estrés

@ Ejercicio

® Peso

@ Enfermedades personales
@ Otros

Fuente: Elaboracion propia

Finalmente, en este cuestionario se realizd una pregunta que se basaba en los habitos que
contribuyen a cada uno de los tipos de molestias presentadas, el 47.6% hizo referencia al

estrés y el 52.4% respondi6 que era a causa de la postura.



9.3 Estrategia de promocién y prevencion

1. Realizar pausas activas con adecuados movimientos articulares, manteniendo buen

trabajo respiratorio, cada ejercicio se realiza de 3 a 5 veces.
2. Mantener una postura adecuada dentro y fuera del tiempo laboral, en posicion sedente,
mantener la espalda alineada apoyada en el respaldo de la silla para evitar lesiones y

tensiones, eliminando los movimientos que afecten el estado fisico del profesional.

3. Realizar actividades de intensidad leve a moderada que ayuden al bienestar fisico y
emocional del docente.

4. Realizar auto masajes con crema hidratante que ayuden a relajar los grupos musculares

que pueden estar afectados a causa de largas jornadas de trabajo.

5. Tener un buen plan de alimentacion que puedan aplicar en tiempo de trabajo para

prevenir patologias que afecten al profesional.

6. realizar actividades familiares que ayuden a disminuir el estrés laboral

7. acudir a un profesional en caso de problemas emocionales no auto tratables para la

prevencion de enfermedades que pueden desencadenarse a causa de este desequilibrio



9.4 Plan de ejercicios

Cuello Con la ayuda de la mano lleve la cabeza hacia un lado
como si tocara el hombro con la oreja. 3 repeticiones cada lado
(Sostener 10 segundos)
Hombros Lleve los brazos hacia atras, por la espalda baja y 3 repeticiones
entrelace los dedos e intente subir las manos sin soltar los (Sostener 15 segundos)
dedos.
Brazos Con la espalda recta, cruce los brazos por 3 repeticiones

detrés de la cabeza e intente llevarlos hacia arriba. (Sostener 15 segundos)



Manos Estire el brazo hacia el frente y abra la mano como si 3 repeticiones
estuviera haciendo la sefial de pare, y con ayuda de la otra (Sostener 10 segundos)

mano lleve hacia atras todos los dedos.

Tronco Realice movimientos de flexién, extension e 10 repeticiones cada ejercicio

inclinaciones laterales de columna.

Rodilla Realice movimientos de flexion y extension de rodillas. 10 veces cada rodilla

Cuello En posicion de pie, alterne posturas de pararse en punta 10 veces cada combinacion

de pie de pies y talones.



10. ANALISIS DE RESULTADOS

Los trastornos musculo esqueléticos y calidad de vida en docentes de una institucion de
educacion superior producidos por el teletrabajo a causa de la pandemia del covid-19 tienen un
impacto sumamente importante ademas tienen efectos directamente al area fisica, psicolégica
y social que pueden verse reflejados en la relacion personal, laboral, familiar y entre amistades.
Dada la nueva dinamica laboral que se ha generado por la emergencia sanitaria en la salud de
los docentes de la Corporacion Universitaria Antonio José de Sucre de la facultad de la
fisioterapia, tal confinamiento causo alteraciones en los trastornos masculo esqueléticos que

llevé a un desequilibrio fisico y mental el cual formé barreras en la vida de los profesionales.

En el aspecto demogréafico se pudo observar que participaron 22 docentes del area de la salud
que se encuentran entre los 29 y 59 afios de edad, donde el 77,3% es de género femenino de
los cuales se evidencia mayor compromiso laboral que se encuentran tiempo completo a
disposicion de las instalaciones prestadoras de servicio educativo, se encontro similitud en el
estudio realizado por (Burbano, 2021 ) en el cual se determin6 un predominio de edad entre los

36-64 afios; siendo en su mayoria pertenecientes al género femenino, todos eran docentes.

Por otro lado en la dimension de problemas en el trabajo o en actividades cotidianas a causa de
su salud fisica encontrados que 27.3% de los docentes hicieron menos de lo que hubiesen
querido hacer y el 72.7% tuvieron limitaciones en las tareas laborales, datos que se sustentan
con el estudio realizado por (Tarrillo, 2020) donde explican las condiciones deficientes para la
realizacion del trabajo, las nuevas necesidades y demanda, las cuales implican la posibilidad
de ocasionar riesgos de tipo psicosocial y ergonémico, con la potencialidad de desarrollar

diversas enfermedades inherentes a esta modalidad.

En otro ambito, en el aspecto de problemas laborales a nivel sentimental el 22.7% expreso
sufrir de esto, teniendo el 40.9% puntos de dolores que le dificultan en los trabajos habituales
de su dia a dia ademas de eso se logro observar que mucho de los docentes solo algunas veces
de su tiempo se sienten calmados y tranquilos, Los resultados anteriormente misionados entran
en concordancia con el estudio realizado por (Guerra, 2021 ) donde mencionan la problematica
hallada respecto al desgaste ocupacional de los docentes, relacionado con el entorno laboral,
donde el 38.6% padecen de alto cansancio emocional, el 40% de baja despersonalizacion, y
mas de la mitad, alta realizacion personal, en ambos estudios se evidencian las caracteristicas

gue nacen en consecuencia de la disminucién de caudales emocionales del docente para



combatir los desafios que el trabajo presenta, demostrando una incesante fatiga en los niveles

mentales, fisicos y emocionales.

Con referencia a los resultados obtenidos por el cuestionario NORDICO ESTANDARIZADO
se encontré que la gran mayoria de los docentes trabajan mas de 40 horas a la semana y la
mayor incidencia de dolor corporal se presenta a nivel lumbar, seguido del dolor en el cuello,
que segun el 72.7% lo presenta hace menos de un afio como solucién a esta problemética mas
de la mitad decidi6 cambiar su puesto donde laboraba, datos que se evidencian con un estudio
realizado en docentes teletrabajadores, durante el confinamiento social por el Covid-19, en
Lima, Perd, donde los resultados evidencian la prevalencia de los trastornos musculo-
esqueléticos por segmento, fue con mayor frecuencia en columna dorso-lumbar con el 67,27%
y en cuello con el 64,55%, tomando en cuenta que la region reportada con mayor tiempo de
duracion de molestia en cuello fue de 1 a 7 dias con un 20,9%. (Salirrosas, 2020).

También se observa que parte de los profesionales, un 73%, presentan limitaciones en el trabajo
a causa de molestias los ultimos 12 meses y se evidencia que mas de la mitad no ha recibido
un tratamiento, estos presentan dolores que son evaluados por la escala numérica como
intensidad moderada, ademas estas molestias son atribuidas para la mayor parte de los
encuestados a la posturay a la asociacion del estrés, Segun el estudio realizado por (Polo, 2021)
donde nos muestran la necesidad de implementar un programa dirigido a reducir el impacto de
las patologias musculo-esqueléticas que han venido surgiendo o pueden surgir producto de no
considerar la ergonométrica a la hora de realizar sus labores; lo que, no sélo los ha conducido
a obtener una alta tasa de acumulacion de estrés laboral, sino a trabajar en condiciones
inadecuadas especialmente por la falta de mobiliario requerido para la prevencion de riesgos

ergondmicos en los docentes debido al teletrabajo.



11. CONCLUSIONES

Para concluir este apartado es de suma importancia resaltar los datos demograficos de la
poblacién encuestada pertenecientes a la corporacién universitaria Antonio José de sucre
ubicado en Sincelejo, se encuentran mayoritariamente en el rango de edad entre los 25 a
54 afios, méas de la mitad de los encuestados trabajan tiempo completo en la institucion
superior en el area de fisioterapia.

De las principales caracteristicas encontradas en el estudio se evidencia la presencia de
molestias en zona lumbar esta con mayor incidencia seguidamente de cuello, espalda
dorsal, codo y hombros que tienen una duracion aproximadamente de menos de un afio,
bajo este esquema la molestia ha tenido un periodo de duracién entre 1 a 7 dias, sin
embargo, estas molestias para mas de la mitad de la poblacion encuestada no interrumpen
su rutina laboral, pero ocasiona disminucion en su rendimiento. Las molestias expresadas
por la poblacion encuestada estan estrechamente relacionadas con las malas posturas y el

estrés.

En el apartado de problemas emocionales, se demostrd por mas de la mitad de los docentes
un buen manejo de sus sentimientos, frente a las relaciones personales y laborales, es decir,
los docentes no involucran su area personal con la laboral, sus estados emocionales no
inciden en esa area, saben como sobrellevar sus emociones, sin que esta afecte sus
relaciones e influya de manera negativa.

Es de recalcar que deben enfocarse en tratar a corto plazo su salud, teniendo en cuenta
especificamente los problemas que presentan, para poder seguir llevando a cabo sus
labores, sin molestias, teniendo en cuenta que deben mantener y seguir un lineamiento de
correcta higiene postural, para prevenir peligros biomecanicos que conllevan a trastornos
musculo esqueléticos.

En términos generales los estilos de vida de los docentes requieren de mayor compromiso
y dedicacidn, ya que deben mejorar en diferentes aspectos como lo son la higiene postural,
el &mbito de la actividad fisica y las pausas activas al momento de laborar, teniendo en

cuenta la relacion en su condicién de salud en el futuro.



12. RECOMENDACIONES

1. Realizar periodos de descanso entre al menos 15 minutos cuando la jornada de
trabajo supere las seis horas de duracion.

2. Se recomienda a la universidad examinar los factores biopsicosociales (ambiente,
tarea y estructura de la organizacion) que afecten la calidad de vida de los docentes
del area de la salud, evitando de esta manera la aparicion y persistencia de los
trastornos misculo esqueléticos.

3. Desarrollar revisiones preventivas por parte de estudiantes practicantes de
fisioterapia a cada docente para disminuir causales de dolor.
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ANEXO A

Cuestionario Nérdico

) @ docs.googlecom/forms (@

3 3 » ik 2. ;Desde hace cuanto tiempo? *
Cuestionario Nordico

<al ano
SINTOMAS MUSCULO ESQUELETICOS

1-5 afios
Lateralidad * 6-10 afios

Derecho >a 11 afos

Izquierdo

. 3. ;Ha necesitado cambiar de
Geénero
puesto?

Docente *
Mujer

Catedra
Hombre

Medio tiempo

Tiempo completo

4. ;Ha tenido molestia en los
ultimos 12 meses?

® 99 T &

5. ¢(Cuanto tiempo ha tenido estas molestias en los ultimos 12
z e ?
molestias en los ultimos 12 meses? meses?

11. ¢ A que atribuye estas molestias?
Si

1-7 Dias Postura

8-30 Dias Estrés

>30 Dias, no seguido Ejercicio
9. ¢ Ha tenido molestia en los

ultimos 7 dias?
Siempre Peso

Si

Nunca Enfermedades personales

Otros

6. ;Cuanto dura cada episodio? *

10. Pongale nota a sus molestias

+ i ion!
<1 Hora entre Leve, Moderado y Severo. iGracias por su colaboracion!

)

1a 24 Horas Leve

1a7Dias Moderado

® 9 D 8 =

4




ANEXO B

Cuestionario Calidad de vida

CUESTIONARIO DE SALUD
£S-12

Las preguntas que siguen se refieren a lo que
usted piensa sobre su salud. Sus respuestas
permitiran saber como se encuentra usted y
hasta que punto es capaz de hacer sus
actividades habituales.

Por favor, conteste cada pregunta marcando
una casilla. Si no esta seguro de como
responder a una pregunta, por favor, conteste lo
que le parezca mas cierto.

Nombre

Texto de respue

PBra hacer esas actividades o

5, (Cuanto?

{Hizo mencs de o que

Estuerzos moderados (Mover una * hibiers quacido heosry

mesa, pasar kb aspiradora, jugar o
los bolos, caminar mas de 1 hora)

actividades cotidianas. a causa de su

solud fisica?

¢Hizo menos de lo que hubiera
querido hacer?

¢Cuanto tiempo tuvo mucha

energia?
£Tuvo que dejar de hacer algunas
toreas en su trabojo © en sus

actividades cotidianas?

Docente

Catedra

Medio tiempo

Tiempo completo

En general, usted diria que su

salud es:

Excelente

Muy buena

Buena

Durante las 4 ultimas semanas, jHa
tenido alguno de los siguientes
problemas en su trabajo © en sus
actividades cotidianas, o causa de algun
problema emocional (Como estar triste,

deprimido o nervioso)?

¢Hizo mencs de lo que hubiera
querido hacer. por aigin problema
emocional?

LCudnto tiempo tuvo mucha

energia?

Las preguntas que siguen se refieren a
como se ha sentido y como le han ido
las cosas durante las 4 ultimas semanas.

En cada pregunta responda lo que se

Durante las 4 ultimas semanas,
(Con que trecuencio la salud fisica
0 los problemas emocionaies le
han dificultado sus actividades
sociales (como visitar a los amigos

o familiares)?




